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A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
sziikségesnek tartja, hogy a pénziigyi szerveze-
tek ligyfelei megfelel6 tdjékoztatdst kapjanak a
kiilonboz6 szolgaltatdsokrdl és azok kockdza-
tairél. A Feliigyelet hasznos tudnivaldk, tand-
csok kozreadasdval segiti a fogyasztdkat felel6s
— gyakran anyagi helyzetiiket meghatarozé —
dontéseik meghozatalaban. Ennek érdekében
jelenteti meg tdjékoztato fiizeteit.

Jelen kiadvany a lakossagi aruhitelekrél
ad attekinté tajékoztatast, a 2002-ben
ugyanezen a cimen megjelentetett ismertet6
2005. évi atdolgozott kiadasaként.

Tisztelt Olvaso!

Az aruhitelekrél szo6l6 0Osszehasonlito
tablazatunkat honlapunkon (www.pszaf.hu), a
Fogyasztoknak/Valasszon terméket/Banki szol-
galtatasok meniipontban taldlja meg.
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Telefon: 489-9100
Fax: 489-9102
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A kéziratot 2005. november 10-én zartuk le.
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az 1996. évi CXI1. torvény (Hpt.)
BAR-listara vonatkozé mddositasait
az Orszaggytilés még nem fogadta el.
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FOGYASZTASI HITELEK

Amikor a mindennapi életben szokasos haszna-
lati targyak, elsésorban tartés fogyasztdsi cik-
kek megvéasarlasdhoz vagy szolgéltatdsok igény-
bevételéhez hitelre van szilikségilink, a hitel-
intézetek (bankok, takarékszovetkezetek) és
pénziigyi vallalkozasok 4ltal is kindlt fogyasz-
tasi kolesont vesziink igénybe. Ezek egy része
szabad felhasznalasu, azaz barmire kolthet6,
mig masok konkrét aruk, szolgaltatasok (pl.
utazasi hitel) elérését segitik. A fogyasztasi
koleson Osszege jovedelmiinktdl fiigg, nagyobb
0sszegll hitelnél egyéb fedezet (igy ingatlan,
készfizet6 kezes) bevondsa is széba johet.

B A fogyasztasi kolcsonok klasszikus for-
maja az aruvasarlasi hitel, amelyet a va-
sarlas helyszinén lehet igényelni. Kordbban
ezeket a hiteleket egy-egy arucikk megva-
sarlasahoz nytjtottdk a bankok, ma azon-
ban mar keret jellegii hitelek is vannak,
amelyeket tobb termék egy helyen torténé
megvasarlasahoz kindlnak. Bar az aruhitel
az egyik legdragabb fogyasztasi kélcson-
fajta, a legtobben mégis ezt valasztjak,
mert egyéb feltételei a tobbi hitelénél ked-
vezbébbek. Egyes bankokndl mar havi 30
ezer forintos nettéd jovedelem mellett is
hozza lehet férni, s a hitelkérelmet a sziik-
séges dokumentumok birtokdban nagyon
gyorsan, legfeljebb féléra alatt elbiraljak.
A bankok tapasztalata az, hogy az tigyfelek
az druhiteleket szivesebben veszik igénybe,
mert az egyszerii és gyors hozzaférés
altaldban tobbet nyom a latban, mint a hitel
koltsége. Az aruhitelek (egyeldre) forint

alapu kolcsonok, amelyeknél nem
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készpénzt, hanem a megvasarolni kivant
terméket, szolgdltatdst kapja kézhez az
ugyfél.

B Fogyasztdsi cikkek vasdrldsdhoz sze-
mélyi kolesont is felvehetiink, itt kész-
pénzt kapunk kézhez. Ez szabad felhasz-
nalasu hitel, fedezete altaldaban az adds
jovedelme. A forint- és devizaalapon is fel-
vehet6 hitelosszeg jéval magasabb, mint az
aruhiteleknél, elérheti az 6tmillié forintot
is, de felvételéhez magasabb jovedelmet is
kovetelnek meg. A személyi hitelek az aru-
vasarlasi hiteleknél altalaban olcsobbak,
kiilonosen azon esetekben, amikor a hitel-
nyujté elfogad valamilyen ingatlant, ingé-
sagot (pl. autot) fedezetként, illetve adds-
tarsat vagy kezest vonnak be. Hatranyuk,
hogy felvételiik sokkal koriilményesebb:
tobb dokumentum sziikséges az igénylés-
hez és az elbiralasi id6 is hosszabb, banktol
fiiggben 1-2 6ratdl 3-4 napig is terjedhet.

B Ha valamelyik hitelintézetnél folyo-
szamlaval rendelkeziink, egy-egy nagyobb
értékll dru beszerzését folydszamlahitel-
bdl is finanszirozhatjuk. A bank e hitel-
tipusndl jovedelmiink alapjan egy egyedi
hitelkeretet dllapit meg, amelynek 0sszege
jellemzo6en jovedelmiink kétszerese, de
egyes konstrukcidk esetében négy-6tszoro-
se is lehet. A hitelkeret automatikusan meg-
yjul (rulirozo jelleg(i), vagyis a torlesztést
kovetéen mindig feltoltédik és haszndl-
hatd, egészen, amig a futamidé le nem jar
(olykor a hitelkeretnek nincs is lejarata).
A torlesztés rugalmas, a tartozds egy
Osszegben vagy részletekben is visszafizet-
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hetd. Akik nagyobb jovedelemmel rendel-
keznek, akar tobb szazezer forint értékd
terméket is megvdsarolhatnak folydszdm-
lahitelbdl. E konstrukcié legnagyobb el6-
nye a rugalmassag és az aru-, valamint
személyi hitelekénél jéval mérsékeltebb
hitelkoltség. A bankok ezt a hiteltipust
kizardlag sajat tigyfeleiknek kinaljak, s
feltétele a szamldn tOorténé rendszeres
jovairas, jellemzéen jovedelem-atutalas.

B A fogyasztasi hitelek igénybe vételének
egyik formdja lehet a hitelkdrtya is. A Ma-
gyarorszagon kibocsatott bankkdrtydk
tobbsége betéti alapu kdartya, vagyis a
bankkartya mogott 4116 bankszdmla fede-
zetének erejéig lehet a bankkdrtydval
vasarolni vagy készpénzt felvenni. A hitel-
kartya és a terheléses kartya annyiban
kiilonbozik a betéti bankkartyatol, hogy
az iigyfél nem a sajat, hanem a bank
pénzét kolti. A bank a hitelbirdlat alapjan
hitelkeretet hagy j6v4, s ezt hasznélhatja fel
a kdartyabirtokos a kartyaval vasarlasra és
készpénzfelvételre. (Megjelent a piacon
olyan bankkdrtya is, amely a hitelkdr-
tydhoz hasonlé szolgéltatdsokat nyujt,
készpénzt azonban nem lehet felvenni
vele). A hitelkartyak nagy elénye, hogy a
bankok egy bizonyos ideig — jellemz6en
42-51 napig - ingyen hitelezik a kartya-
birtokost. Ugyanakkor ez a kedvezd
lehet6ség csupan aruvasarlas esetén all
fenn, a készpénzfelvételre mindenkép-
pen a meghirdetett kamatot kell fizetni.
A hitelkdrtydk lényege, hogy az elkoltott
osszeget nem kell azonnal megfizetni, s

a bankok éltal elére meghatérozott peri-
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6dusig — 4dltaldban a koltést koveté honap
15-20. napjdig — a vasdrldsra felhasznalt
0sszeg utdn kamatot sem kell fizetni,
amennyiben a teljes 6sszeg visszafizetjiik
(a kartydnak ugyanakkor évi néhdny ezer
forintos éves dija van). Ha azonban valaki
valamilyen oknédl fogva nem fizeti vissza
teljes tartozasat, a bankok a felhasznalt
hitelkeretre a szerzédésben elére jelzett,
igen magas koltséget szamolnak fel, amely-
nek nagysdga kozel azonos az aruvdsdarldsi
koleson kamatdhoz. A torlesztés torténhet
egy Osszegben és részletekben is. A 6-7
hetes kamatmentes periddus végén azon-
ban a felhaszndlt keret meghatédrozott ha-
nyadat, hitelkdrtydk esetén altaldban 5-10
szazalékat, terheléses kartydk esetén pedig
az egész Osszeget mindenképp vissza kell
fizetni a hitelintézetnek.
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AZ ARUHITEL A ,,KISPENZU”
EMBEREK KOLCSONE

A legszélesebb korben hozzaférhet6 fogyasz-
tasi koleson az aruhitel. Ma mar valamennyi
nagyobb kereskedelmi hdlézatban, bevasarlo-
kozpontban helyben, egyszertien igényelhetd, s
még azok is felvehetik, akiknek egyéb hitelre
vonatkozé kérelmét alacsony jovedelmiik miatt
elutasitandk a pénzintézetek. Az arhitelt
kinalé hitelintézetek és pénziigyi vallalkoza-
sok azt els6sorban a ,, kispénz{i embereknek”
szanjak, amit mutat az is, hogy e hiteleket
gyakran igy rekldmozzdk: ,mdr havi X forint
torlesztérészlettel felvehet6”. Nem art azonban
tudni, hogy a fogyasztasi hitelek koziil az
aruhitelek a legdrdagdbbak, ezért azoknak
érdemes igénybe venniiik, akiknek nincs
mas lehet6ségiik.

Annak megitéléséhez, hogy az adott termé-
ket hol szerezhetjiilk be a legolcsébban, nem
elég a kiilonboz6 iizletekben kindlt termékek
arat 6sszehasonlitani, hanem a vasarlashoz
felvett hitel koltségét is meg kell vizsgalni.
Elvileg ugyanis elképzelhetd, hogy egy akcids
termék a draga hitel miatt tobbe keriil, mint egy
masik tizletben normal dron, egy masik bank
hitelével. A fogyasztdk érdekét az szolgélna, ha
egy-egy aruhdzban tobb hitelezé cég is lenne,
néhany helyen azonban csak egy finanszirozé
cég miikodik.
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EGYSZERU HITELFELTETELEK

B Az aruhitelek feltételeit (igénylési fel-
tételek, futamidé, onrész, kamat stb.) a
pénziigyi intézmények a jogszabdlyi kere-
tek kozott, sajat iizletpolitikdjuk szerint
alakitjadk. Az aruhitelek Osszege Aaltala-
ban 20 ezertdl 2 milli6 forintig terjed, a
futamidé pedig 4-12 hoénaptdl harom
évig, egyes bankokndl azonban négy-ot
évre is kindljak a nagyobb 06sszegi
hiteleket. Tobb aru egyiittes vasarlasa
esetén megszabhatjdk, hogy az egyes aruk
minimdlis fogyaszt6i d&ra mennyi lehet.

B A hitel felvételéhez altalaban 20 sza-
zalékos onrész sziikséges, vagyis a hitel-
nyujtoé csak a termék aranak 80 szdzalékara
nyujt hitelt. Egyes pénzintézeteknél meg-
hatdrozott hitelosszegig nem sziikséges
sajat erd, masutt viszont 40 szazalékosat is
eléirnak, vagy onként akar 80 szdzalékos is
véallalhaté. Az aruhitelekhez mar 30-36
ezer forintos havi nettd jovedelemmel is
hozza lehet jutni. Van olyan finanszirozd,
aki nem kér kezest vagy addstarsat, mds a
hitelosszegtdl, futamid6tdl teszi ezt fiig-
gbvé, illetve a torlesztOrészletet a havi
netté jovedelem meghatdrozott szdza-
lékdban maximalja.

B A hitelek igényléséhez a magan-
személyeknek elegendé néhany alap-
dokumentum, igy személyi igazolvany.
Noha egyes bankok a tb- vagy addkdrtyat is
elkérhetik, aruhitelek esetében ez nem jog-
szerl: e két azonositd haszndlata az adat-
védelmi torvény elvébe iitkozik. A hitelin-
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tézetek altaldban bekérik a legutébbi tele-
fonszamldt, villany- vagy gazszamlat.
Jellemzden egyéves munkaviszonnyal kell
rendelkezniink a jelenlegi munkahelyiin-
kon, de van olyan bank, amelynél ezt két
munkahelyrdl is igazolhatjuk. Az allando
bejelentett magyarorszagi lakcim és az alsé
életkor (18 év) mellett egyes pénzintézetek
meghatarozzdk a hitelt felvevék életkora-
nak maximumat is (65-70 év). A dokumen-
tumok egy része (igy a munkdltatéi igazo-
las) altalaban csak a bank altal kibocsatott
nyomtatvany formdjaban adhaté be. A
bossztisagok elkertilése érdekében célszerti
a hitelintézetek altal bekérendé dokumen-
tumokrdl elézetesen tdjékozddni, kiilon-
ben esetleg nem kapjuk meg a kélesont.

B A vidllalkozédknak jovedelemigazolast
kell bemutatniuk az APEH-tél, a nyugdija-
soktdl a nyugdijas igazolvany mellett az
utolsé nyugdijszelvényt vagy bankszamla-
kivonatot is elkérik. A hitel elbiralasa a
vasarlas helyszinén a sziikséges doku-
mentumok birtokdban az elektronikus
hitelbiralat miatt jellemz6en 20-30 perc-
nél nem vesz tobb idét igénybe. Egy
tigyfélnek akar tobb druhitele is lehet egy-
szerre, ha teherbird képessége ezt meg-
engedi, s kérelmét minden alkalommal
pozitivan biralja el a bank.
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IRANYTUNK A THM LEHET

A legtobb fogyasztét félrevezethetik a rekld-
mok, csak a kamatot vagy a gyors hitelbirdlatot
nézik, nincsenek tisztdban azzal, hogy a hitel
teljes arat a teljes hiteldijmutaté (THM)
fejezi ki, amely a kamat mellett a jarulékos
koltségeket is tartalmazza.

Csupan a kamatlabak vizsgilata csaldka
eredményt adhat. Mig a névleges kamatok
tobbnyire 18-24 szazalék koriiliek, a THM
értéke olykor meghaladhatja a 46 szdzalékot is.
Akadnak O szazalékos kamatozasu hitelek is,
amelyeket kamatmentes kolcsonnek neveznek.
Ezeket sem adjdk azonban ingyen a bankok,
ugyanis ilyenkor esetleg magas kezelési koltsé-
get szdmolnak fel. Az igazi irdnyt(i tehat a
THM: ez mutatja meg, hogy a kolcsonfelvevo
mennyit fizet valgjaban a hitelért.

A THM a kamaton kiviil tartalmazza a hitel
folyésitasaig megfizetendd Osszes dijat is.
A mutatét minden harom hénapnal hosszabb
lejarati fogyasztasi — és egyéb lakossagi — kol-
csonre ki kell szdmolniuk a bankoknak. Ezt
ajanlattételiikben, {iizletszabdlyzatukban és
valamennyi hirdetményiikben — driasplakat,
szordlap, hirdetések stb. — az egyéb kondicidk-
kal azonos mdédon is fel kell tiintetniiik, amen-
nyiben az a hitel koltségére, torlesztérészletére
vonatkozd adatot vagy utaldst (pl. ,kedvezd
kamatozésu koleson”) tartalmaz.

A teljes hiteldijmutaté sem tiikr6z azon-
ban minden dijat, ezért nagyon fontos, hogy
megnézziik, milyen mds koltségek lehetnek. A
THM-be nem szamithatdk bele példaul az olyan
kiadasok, amelyek a szerzédésben vallalt kote-

lezettségek nem teljesitésébdl szarmaznak,

igy a késedelmi kamat, valamint az
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elétorlesztés dija, az dtutaldsi dijak, tovabba az
esetleges hitelfedezeti életbiztositasi és a garan-
ciadijak sem.

A hitel ara egyrészt fiigg a futamidotol,
masrészt a felvett 6sszegt6l. Minél hosszabb
a futamidd, anndl nagyobb a hitel koltsége,
masrészt azonos idészakra szamitva minél
nagyobb a felvett 6sszeg, relative annal ala-
csonyabb a hitel ara. Ha fontos beszerzésrol
van szd, nem kell tehdt megijedniink, ha magas
THM mellett rovid idére adésodunk el, mert ez
esetben ugyan magasabb a havi torlesztérész-
let, de csak rovid ideig. Hosszabb futamidére
kedvez6bb THM jon ki, s a havi kiadés is keve-
sebb, 0sszességében mégis tobbe keriil sza-
munkra a hitel. Az alacsonyabb koltséget
ugyanis hosszabb ideig fizetjiik. Egyes kon-
strukcidkndl a torlesztést csak tobb havi tiirelmi
id6 utan kell megkezdeni.

HIGGYUNK-E AZ AKCIOKNAK?

Aruhitelek esetében a finanszirozék néha va-
16s kedvezményeket kinalnak, néha csak lat-
szatengedményekrol van sz6, ezért minden
esetben legyiink koriiltekintéek. ,,Csak 1 sza-
zalék a kamat havonta” — lathatjuk példaul
egyes ajanlatokban. Am megeshet, hogy a ka-
matot azonnal elkéri a bank az tigyféltdl, igy az
Osszeget a tovabbiakban & hasznosithatja.
S bér a téketartozds a torlesztéssel folyamato-
san csokken, lehet, hogy a kamatot a teljes in-
duld hitelosszegre vetitve szamoljdk ki. Egy 100
ezer forintos, 10 hénapos lejaratu hitelt tekint-
ve igy 90 ezer forint a felhaszndlhaté hitel, s
ahhoz, hogy redlis képet kapjunk, a koltségeket
is erre vetitve kell megvizsgalni.
Altaldnossagban elmondhaté, hogy két-
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féle koltség meriilhet fel egy hitel igénybe
vétele sordn. Egyrészt valamilyen Osszeg -
hitelbiralati dij, kezelési koltség, elore le-
vont kamat cimén stb. — el6re fizetend6, mi-
vel ez jelentésen csokkenti a bankok kockdzatat.
Madsrészt vannak a futamidé alatt folyamatosan
fizetendd koltségek, igy a kamat, esetleges éves
kezelési koltség. Ezért is nehéz hinni az olyan
hirdetéseknek, amikor el6leg nélkiil és
kamatmentesen igérik az aruhitelt. Ilyenkor
célszeri alaposan megnézni, hogy mennyi a
kezelési koltség, s ha az til magas — mondjuk 10
szazalék — és el6re kérik, abban mar voltaképp
kifizettiik a kamatot is. Ahhoz, hogy megdlla-
pithassuk, valds kedvezményrél van-e szo, ala-
posan vizsgaljuk meg az egyéb dijakat, mert le-
het, hogy mas koltség magasabb a szokdsosnal.
Vannak valds kedvezmények, 0 szazalé-
kos THM-mel meghirdetett kolcsonok is.
Ilyenkor jellemzdéen a kereskedd (esetleg a
bankkal kozosen) adja a kedvezményt. Ez
érdekében allhat példdul, ha raktarkészletét je-
lentésen csokkenteni szeretné vagy egyszertien
csak novelni kivanja forgalmat. Célszer(i azért
ilyenkor a termék itteni vételdrat is 6sszehason-
litani mds druhdzakéval. Egyre gyakoribb, hogy
egy kereskedelmi lanc és egy hitelintézet straté-
giai megallapoddst kot: a kolesonos elényok
alapjan egytittmtikodnek, megosztva a kolt-
ségeket, a bevételeket és a kockazatokat.
Legyen sz6 tehat barmilyen akcidrdl,
mindig a THM a megfelel§ iranytii! Gyors fej-
szamolassal a torlesztérészletek és az egyszeri
koltségek ismeretében megbecsiilhetjiik, hogy
adott vételaru termékért 0sszességében mennyit
kell kifizetniink a finanszirozénak, s eldonthet-
juk, megéri-e ez nekiink.
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AZ ORDOG A RESZLETEKBEN
LAKOZIK

Ha nem akarunk utdlag kellemetlen megle-
petéseket, alaposan tanulmanyozzuk a hitel-
szerzOdést, s olvassuk el az adott bank hir-
detményét és az altalanos szerzddési felté-
teleket is, amelyekre a szerz6dések utalnak.
A hirdetmény az adott hitellel kapcsolatos
konkrét informacidkat tartalmazza, s a kereske-
déknél is ki kell fiiggeszteni. Bar a szerzédési
feltételekben taldlhatok a leghasznosabb tudni-
valdk, sajnos szaz ligyfélbol csak néhdny szakit
id6t rajuk. Pedig ezekbdl a dokumentumok-
bdl deriil ki, hogy minden utdlagos modosi-
tas pénzbe keriil.

A legtobb vitat utélag a torlesztOrészletek
mértéke sziili, mert a bankok a hitelért nem
csak kamatot kérnek, hanem kezelési koltséget
is felszamolnak. Nem mindegy, hogy ezt az al-
taldban 3-5 szazalékos koltséget egyszer sza-
moljdk el a hitelként felvett teljes 6sszeg utan,
vagy évenként hozzdteszik a maradékhoz.
A hirdetménybdl ezt is id6ben megtudhatjuk.

Szintén fontos szempont, hogy a bank
mennyi késedelmi kamatot szamit fel a lejart
téke- és kamattartozason feliil, ha késedelme-
sen fizetjlik a torleszt6részleteket. Gyakran ak-
kor sem jar jol a hitelfelvevd, ha korabban
akarja torleszteni a hitelt. Fogyasztdsi kol-
csonnél engedélyezett az el6torlesztés, de nem
biztos, hogy megéri. A hitelek egyosszegl el6-
torlesztése esetén a hatralévé futamidére el-
engedik ugyan a kamatot, de fix tébb ezer fo-
rintnyi, esetleg a teljes vagy a még fennall
hitelosszeg 2-3 szazalékara rugo szerzo-
désmodositasi (lezarasi, elotorlesztési)
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dijat szdmitanak fel. Ha rovid a hdtralévé
futamidé és kicsi a hitelosszeg, az iigyfél dija
magasabb is lehet, mint az elengedett kamat.
gy jobban jarunk, ha az eredeti iitemezés
szerint torlesztiink tovabb.

ELALLHATUNK-E
A SZERZODESTOL?

A dokumentumok aldirdsat kovetéen mdr ne-
héz szerz6dést bontani, az arut ugyanis ekkor
hazavissziik és haszndlatba vessziik. A hitelin-
tézeti torvény szerint azon esetekben, amikor
kizardlag meghatarozott hitelez6 nyujthat
kolecsont valamely cég termékének vagy
szolgaltatasanak megvasarlasara, és az adott
cég késedelmesen vagy hibasan teljesiti a
fogyasztoval kotott szerzodést (példaul nem
megfelel6 arut szallit), a fogyaszté az esedé-
kes részletet visszatarthatja addig, amig igé-
nyeit ki nem elégitik. Err6l azonban elézetesen
tdjékoztatnia kell a hitelez6t. Erre az idészakra
a finansziroz6 nem szamithat fel kamatot. Ha a
fogyaszté az értékesité szerzOdésszegése
miatt elall az adasvételi szerzodéstol, ezt a
fogyasztasi kolcsonszerz6dés esetében is
megteheti. S ez esetben a hitelezé koteles a
fogyaszto altal addig kifizetett 6sszeg azonnali
visszafizetésére. Ezeket a rendelkezéseket
azonban a 60 ezer forintndl kisebb és 6 millid
forintnal nagyobb Osszegli hitel-megallapoda-
sokra nem Kkell alkalmazni és azokra sem, ame-
lyek alapjan a hitelt kevesebb mint harom
honap alatt vagy maximum 12 hénap alatt,
legfeljebb négy részletben kell visszafizetni.
A nagy bevasdrlékozpontokban dltaldban
lehet6éség van arra, hogy harom napon beliil
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elalljunk a vételtdl. Ha a keresked{ visszaveszi a
terméket és a bank még nem dolgozta fel a
hiteliigyletet, egyszerii a dolgunk. Hitelbdl valé
vasdrldskor azonban nem érdemes erre szami-
tani, célszer( el6re tisztazni a szerz6déstél valo
elallas feltételeit. Ha hibas terméket kaptunk,
a készpénzes vasarlashoz hasonléan cserél-
hetjiik ki a keresked6knél. Ha emiatt megren-
diilt a bizalmunk az adott markaban, s ezért
inkdbb egy madsikat vélasztandnk, ennek sincs
akaddlya. Eltéré vételar esetén azonban nem
érdemes a sok papirmunkaval jard szerzédés-
modositast valasztani. Magasabb ar esetén — ha
ezt anyagilag megengedhetjiik magunknak —
inkdbb fizessiik ki az drkiilonbozetet készpénz-
ben, alacsonyabb &r esetén pedig vasdroljuk le a
kiilonbozetet.

A szerz6déstdl valo elallasra nem jogosit
fel, ha a hitel futamideje alatt csokken, meg-
szlinik a jovedelmiink, mert megbetegedtiink,
hosszabb idére tappénzes allomdnyba Kkerii-
liink, netan elhaldlozunk. Ha a szerz6déskotés-
kor munka- és keresOképtelenségre, haldlra
sz016 hitelfedezeti életbiztositast kotiink (ezek
dija 100 ezer forintos kolcsonnél akdr mar havi
100 forint lehet), ez nem jelent problémadt.
Biztositas hidnyaban célszeri a szerzddés
modositasat kezdeményezniink, amire meg-
hatdrozott dij fizetése ellenében mdd van.
Fontos, hogy ezt id6ben, még a részlet esedé-
kessége el6tt megtegyiik, a finanszirozé ugya-
nis a torlesztérészlet elmaradasa esetén magas
késedelmi kamatot szamithat fel.
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AMIKOR NEM FIZET
AZ UGYFEL

A bankok tapasztalatai szerint szdz tigyfélbél
legalabb harom-négy késedelmesen vagy egyal-
taldn nem fizet6 biztosan akad. Az druhitelek
koltségeinek kalkuldcidja soran ezt figyelembe
veszik a bankok, s tobbek kozott e kockazati
felar miatt dragdk e kolesonok.

Ha valaki elmulasztja id6ben befizetni a tor-
lesztOrészletet, néhdny napos tiirelmi idére
mindenképpen szamithat, s akad olyan bank is,
amely még késedelmi kamatot sem szamit fel.
Az eljaras pedig ezt kovetéen is tolerdns, az
tigyfél az els6 hénapban kap egy emlékeztet
levelet, esetleg telefonon hivjdk fel a figyelmét
arra, hogy elmulasztotta rendezni tartozasat.
A masodik hénapban mar megsokasodnak a
megkeresések, a munkahelyen hagyott iizene-
tek emlékeztetik arra, valamit el kellene intéz-
nie. Ha mindez nem jar sikerrel, egyes finan-
szirozdk akdr személyesen is felkérik az iigy-
felet az addssag torlesztésére. Olykor az is el6-
fordul, hogy az adéshoz kiildott behajtot pénz-
beszedésre is felhatalmazzdk. Végs6é esetben
jogi utra terelik az iigyet. Nem ritka, hogy a
finanszirozo tobbszori mulasztas utan egy-
szerre behajtja a teljes tartozas Osszegét,
jelent6s késedelmi kamatot szamit fel, vagy
a hitelbdl vasarolt terméket visszaveszi,
végrehajtja.
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A NEM FIZETOK
FEKETELISTAJA: A BAR

Sok embert deriilt égbdl villamcsapas-
ként ér, amikor hitelkérelmét elutasitjak,
holott rendelkezik a sziikséges dokumentu-
mokkal és megfelel az igénylési feltételeknek is.
Megfeledkezett ugyanis arrél, hogy évekkel
korabban néhdny honapos késéssel fizette meg
egy korabbi hitel torlesztérészleteit, ezért fel-
keriilt a Bankkozi Adds- és Hitelinformacids
Rendszer (BAR, vagy hivatalos nevén a koz-
ponti hitelinformdciés rendszer) ,fekete-
listajara”.

A hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkoza-
sokrdl szo6l6 torvény 1998 6ta teszi kotelezévé a
pénziigyi intézményeknek, hogy a BAR-ban
elhelyezzék az érintett maganszemélyek ada-
tait. Azokat fenyegeti ez a veszély, akik szer-
z6déses fizetési kotelezettségiiknek tobb
mint 90 napja nem tesznek eleget és torlesz-
tési hatralékuk ezen idészak alatt folyam-
atosan meghaladja a késedelembe esés id6-
pontjaban érvényes havi minimalbér — 2005-
ben 57 ezer forint - mindenkori 6sszegét. A
BAR-t kezel6 adatkozpont ilyen esetekben az
adott ligyfél személy- és lakcim azonosito
adatait, és — a vdarhatéan 2006-t6l életbe 1ép6
modositdsok szerint — a kolcsonszerz6dés tipu-
sat, szamat, megkotésének és lejaratanak ido-
pontjat, a hitel és a fenndll6 tartozas O0sszegét
helyezi el a listdn. Nemcsak a hitelszerzédések
fékotelezettjei, azaz az addsok és addstdrsak,
hanem a kezesek is felkeriilhetnek a listara, ha
nem teljesitik szerz6déses kotelezettségeiket.

Ezen adatok még a késedelmes tar-
tozas teljes visszafizetését kovetden is Ot
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évig elérhet6k a BAR rendszerét haszndld vala-
mennyi pénziigyi intézmény szdmdra (ha vi-
szont egy ligyfél egyaltaldn nem fizeti vissza
tartozasat, adatai elvileg 6rokké a listdn marad-
nak).

A pénziigyi intézményeknek a szerzédés
megkotését megel6zéen irasban kotelezo
tajékoztatni addsukat arrél, hogy személyes
adataik nemfizetésnél milyen esetben keriil-
hetnek be az addsnyilvantartasba. Emellett
30 nappal az adatok BAR-ba tovabbitasa
el6tt is értesiteniiik kell az tigyfelet arrdl: tar-
tozdsa akkora, hogy felkeriilhet a ,fekete-
listara”. Ha tovabbra sincs valtozas és a hitelezd
intézmény elkiildte a személyes adatokat a
BAR-ba, err6l 8 napon beliil koteles érte-
siteni az adott iigyfelet.

Célszerti ezt a fenyeget6 lehetéséget észben
tartani, kiilonben évekre eleshetiink az ujabb
hitellehet6ségektél. Egy-egy tjabb kolcson
nyujtasa el6tt a hitelintézetek a véllalati adds-
listakat is ellendrizhetik, igy az tigyfél akkor is
eleshet a kolesont6l, ha magdnszemélyként
nem mulasztott, 4m olyan cég vezetéje, tulaj-
donosa, amelyik fizetési késedelembe esett.
A BAR-listdn szerepl6 iigyfeleknek a hitelin-
tézetek egy része nem nyujt djabb kolesont.
Madsokndl elvileg ez lehetséges, dm — az addssa-
grendezd hitelektdl eltekintve — &ltaldban
kikotés, hogy az iigyfél mar rendezte kordbbi
tartozasat, esetleg az Ujabb hitelhez addstarsat
vonjon be vagy ahhoz kotelezéen jelzélog-
fedezetet igazoljon.

Van egy masik maganszemélyeket nyil-
vantarté feketelista is a BAR-ban, amely
bankkartya- és csekkbirtokos személyek

adatait tartalmazza. A nyilvdntartdsba

vétel oka lehet itt tobbek kozt a valdtlan
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adatkozlés, illetve mas személy adatainak fel-
hasznéldsa kdrtyamtveleteknél. Hasonlé sors
var azokra is, akik a bankkartydt a minimdl-
bérnél nagyobb 6sszegben fedezet nélkiil hasz-
naljak, mds személy adatait hasznalva hajtanak
végre tranzakcidt, vagy a bankkdrtya letiltasat
kovetéen bankkartyaval tranzakciét hajtanak
végre. A bankkartyaval Osszefiiggé biintet6-
eljaras ugyancsak alapot ad a BAR-ba val6
keriiléshez. Hasonld kovetkezménnyel jarhat a
bankkartydval kapcsolatos megalapozatlan
reklamdcid is, ha egy év alatt legaldbb hdrom
esetben eléfordul. Az adatbézisbél a személy-
azonosité adatokon kiviil egyebek mellett a
bankkartya szdma, tipusa, letiltdsdnak ddtuma,
a bekertiilés oka s a kartyahaszndlattal okozott
kar o0sszege tudhaté meg.

Az tligyfelek évente egyszer ingyenesen
(a tovabbi alkalmak soran dij fejében) barme-
lyik hazai hitelintézetnél tudakozédhatnak
arrol: szerepelnek-e, s ha igen, milyen okbél
a BAR-listan. Az errdl sz6lé informdaciét az
iigyfél az adott hitelintézetnél maximum 9
munkanap mulva kapja meg zart boritékban.
Ha valakit alldspontja szerint jogosulatlanul
helyeztek fel a ,feketelistara”, kifogassal élhet
hitelintézeténél vagy a BAR-t kezel6 adat-
kozpontndl. A kifogast a kézhezvételt kovetd
15 napon beliil ki kell vizsgalni, s ha annak
helyt adnak, az {igyfél adatait néhdny munka-
napon beliil torolni kell a listardl. Az tigyfél — a
kifogas kivizsgaldsanak eredményérdl széld
tajékoztatds kézhezvételét koveté 30 napon
beliil - gyorsitott eljarassal lefolytatandé pert
is indithat a lakhelye szerinti bir6sagon, ha
szerinte nem jogosan keriilt fel a listara.
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M Sok hdztartdsban gondot okoz, ha vdratla-
nul elromlik a hiitoszekrény vagy a televizio-
késziilék, mert a csaldd havi jovedelme nem
elég arra, hogy sajdt forrdsbol tjat vdsdroljon.
Madskor haszndlhaté még a régi késziilék vagy
a régi biitor, de mi szebbre, korszeriibbre vd-
gyunk, s a cserével nem szeretnénk addig vdrni,
amig 6sszegyiilik rd a pénz. Szerencsére nem is
kell. A legszerényebb jovedelmiiek is taldlnak
megfelel6 hitelkonstrukcidkat a bankok kind-
latdban. A vdlasztds elétt azonban érdemes
megismerkedni a kiilonféle hiteltipusokkal.
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